Marzna

From: Everard van Aardt <vaardte@gmail.com>

Sent: Friday, 08 August 2025 8:18 AM

To: Maryna

Subject: Re: LPGAS_Domestic_435621_20250203064911016.pdf

More Maryna,
Ek het die oond getoets en daar was warm water (seker uit die solar geyser uit).

Ek het al die gas toevoer lyne getoets vir lekkasies en daar was geen lekke nie.
Volgens die eienaar was die geysers in werkende toestand, wat nie waar was nie.

So jammer dit lyk asof dit my fout was.
Ek is bereid om jou geysers verniet reg te maak.
Vriendelike groete,

Everard

On Thu, Aug 7, 2025 at 10:19 AM Maryna <maryna@payrollisdone.co.za> wrote:

Geagte Everard,

Baie dankie vir jou terugvoer.

Ek moet egter ongelukkig aandui dat ek nie kan verstaan hoe 'n Sertifikaat van Konformiteit (COC)
uitgereik kon word waarin bevestig word dat die twee Atlas gasgeysers werkend is, terwyl dit nie die
geval is nie.

Selfs die vorige eienaar, André, het via die prokureurs op 12 Februarie 2025 bevestig dat:

"GAS COC - Die lyne is aangelé na die gasgeyser, maar nie gekoppel nie. Alles is tot daar gedoen en reg.
Water vir huis kom uit die solar geysers uit."”



Hierdie verklaring is in direkte teenstryd met jou aanduiding op bladsy 3 van die sertifikaat waar jy
aangedui het dat die “Appliance operation - Pass” is. Die geysers is tans nie funksioneel nie — hulle is nie
gekoppel nie, daar is geen gasvloei of warm water nie, en dit blyk dat die installasie onvolledig is.

Ons het reeds 'n gekwalifiseerde gasinstalleerder versoek om die installasie professioneel te evalueer en
sal die verslag binnekort aanstuur. Dit is belangrik vir ons om te verstaan hoe hierdie sertifikaat uitgereik
is as die toestelle nie behoorlik geinstalleer of in werkende toestand is nie, aangesien 'n COC nie uitgereik
mag word tensy alles wettig, volledig en funksioneel is nie.

Ek sal dit waardeer as jy asseblief hierdie aangeleentheid dringend kan hersien en verduidelik hoe die
COC uitgereik is onder die huidige omstandighede.

Kind Regards / Vriendelike Groete,
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Maryna van den Heever | Email: maryna@payrollisdone.co.za | Cell: 082 226 7514
Connect with us: Facebook



From: Everard van Aardt <vaardte@gmail.com>

Sent: Thursday, 07 August 2025 9:47 AM

To: Maryna <maryna@payrollisdone.co.za>

Subject: Re: LPGAS_Domestic_435621_20250203064911016.pdf

More Maryna,

Op bladsy 2 van die sertfikaat is 'n lys van die "appliances" naamlik die gas-oond en 2 Atlas Gas geysers.

Op bladsy 3 het ek aangedui dat die "Appliance operation - Pass".

So toe ek die geysers getoets het op 3 Februarie 2025 was dit in werkende toestand.

Groete,

Everard van Aardt

On Thu, Aug 7, 2025 at 9:29 AM Maryna <maryna@payrollisdone.co.za> wrote:

Goeie more,

Hiermee aangeheg is die sertifikaat wat deur u uitgereik is.

Kan u asseblief vir my uitwys waar op die sertifikaat aangedui word dat die twee gasgeysers getoets is
en bevestig is dat hulle in werkende orde is?

Ek sien uit na u terugvoer.

Kind Regards / Vriendelike Groete,



YOUR PAYROLL IS DONE
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Maryna van den Heever | Email: maryna@payrollisdone.co.za | Cell: 082 226 7514
Connect with us: Facebook
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